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Transferprojekt T3:
»Arbeiten im mehrsprachigen Kontext"

Mangelnde Sprachkenntnisse von Mitarbeitern in international tatigen kleineren und mittle-
ren Unternehmen (KMU) haben gemalR der von der Europaischen Kommission in Auftrag
gegebenen ELAN Studie (2006) dazu gefuhrt, dass 11% der befragten Unternehmen in
Europa einen Vertrag nicht erfolgreich abschliel3en konnten.

Die Befragung der fast 2000 exportierenden KMU in 29 européischen Landern belegt, dass
Unternehmen durch bessere Fremdsprachenkenntnisse einen deutlichen Auftragszuwachs
haben. In Krisenzeiten sehen sich Unternehmen vor besondere kommunikative Aufgaben
gestellt, wenn sie Uber Sprach- und Kulturgrenzen hinweg einen Dialog mit ihren Stakehol-
dern aufbauen, um ihre Reputation zu starken.

Hier setzt die Arbeit des Transferprojektes an. In Kooperation mit seinen Partnern aus der
Wirtschaft wendet das Projekt Analysebeispiele aus der Grundlagenforschung an, um Wei-
terbildungsmodule fur Mitarbeiter in mittelstdndischen Unternehmen zu entwickeln. Bei den
Analysebeispielen handelt es sich um deutsche und englische Ubersetzungen von CSR Re-
ports, Geschaftsberichten, Newslettern und um Emailkorrespondenz. Ziel der Weiterbil-
dungsmodule ist es, die Mitarbeiter fur Unterschiede in den Textkonventionen englischer
und deutscher Wirtschaftstexte zu sensibilisieren und ihre schriftiche Kommunikation in
der Lingua franca Englisch zu optimieren.

Der Vortrag stellt die Projektmethode und erste Ergebnisse einer Pilotstudie zur Evaluie-
rung der Wirksamkeit der Weiterbildungsmodule vor und diskutiert, wie die Ergebnisse aus
der Zusammenarbeit mit der Wirtschaft fir eine groRere Praxisbezogenheit der Lehre fruch-
tbar gemacht werden kénnen.




