Hilfe bel gesperrten oder fehlenden
Zugangsdaten/ TAN-Listen

Bei fehlenden Zugangsdaten, gesperrten Passwortern oder TAN-Listen kdnnen
sich Studierende an das Regionale Rechenzentrum (Schltterstralie 70, Raum 121a)

wenden.

Gegen Vorlage des Personalausweises konnen dort neue Passworter gesetzt oder
eine neue TAN-LIiste erstellt werden.

Anfragen kdnnen Sie auch per e-Mail: stine-benv@rrz.uni-hamburg.de an das

STINE-Team richten.
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